
Auftrag 

Ich/Wir beauftrage/n die Stadtwerke Hamm GmbH mit der Ausstellung eines: 

 verbrauchsorientierten Energieausweis  bedarfsorientierten Energieausweis 

Den beauftragten Energieausweis sowie die Rechnung erhalten Sie unverzüglich per Post. 

Datenerhebungsbogen 

Bitte füllen Sie den Datenerhebungsbogen aus und senden ihn unterschrieben an die Stadtwerke Hamm GmbH, Südring 1, 59065 
Hamm, zurück. Bei vermieteten Einfamilienhäusern ist diesem Datenerhebungsbogen zusätzlich die Einwilligung des Mieters 
hinsichtlich der Übermittlung seiner Verbrauchsdaten beizufügen. Bei fehlerhaften Angaben übernimmt die Stadtwerke Hamm 
GmbH keine Gewährleistung.  

1. Anschrift / Rechnungsadresse

Name:  …………………………………………..... 
Straße/Nr.:
PLZ:  ........................... Ort ........................... 
 Tel.- Nr.:     ............. 
e-mail:  …………………………………………….. 

Standort des zu beurteilenden Gebäudes*

Straße/Nr.: .................................................... 
PLZ:  ............................ Ort: ........................... 

2. Das Gebäude*
O Einfamilienhaus  O Mehrfamilienhaus  O freistehend  O Doppelhaushälfte  O Reihenhaus  O Mittel O  End 
Anzahl der WE .......................................... 
Baujahr des Gebäudes …………. bzw. der Gebäudeteile/Anbauten ...................... 
Beheizte Wohnfläche in m²  ........................ 
dauerhafter Leerstand in %  ....................... 
Gebäude unterkellert  O ja  O nein/  O Keller beheizt  O Keller teilbeheizt ........ m²  O Keller nicht beheizt 
Dachgeschoss ausgebaut O ja  O nein/  O beheizt  O nicht beheizt/  O Flachdach 
Baujahr der Heizung/en bzw. Anlagentechnik .............................. 
Be-/ Entlüftung des Gebäudes: O Fensterlüftung  O Lüftungsanlage O sonstiges …………..……………………… 

3. Die Heizung*
O Zentralheizung  O mit Solarunterstützung  O Etagenheizung   O Raumheizer   O Nachtspeicherheizung 
O Wärmepumpe/Art ……………………………………… O KWK-Anlage ………………………………………… 
Energieträger:  O Erdgas  O Strom   O Fernwärme  O Heizöl   O Holz  O Kohle  O  Flüssiggas   O Sonstige    
(Bei Energiearten, die nicht von den Stadtwerken Hamm bezogen werden/wurden, ist die Angabe der letzten drei zusammenhängenden 
Jahresverbräuche zwingend erforderlich) 

4. Warmwasserbereitung*
 O über Zentralheizung O dezentral  O Gas  O Strom  O Warmwasserspeicher  O ja  O nein/ Inhalt ……….. Liter 
 O Solaranlage / Anzahl der Kollektoren …….. Stück / Solarspeicherinhalt ………. Liter / Baujahr ………………… 

5. Anlass zur Ausstellung des Energieausweises*
O  Vermietung    O  Verkauf   O  Verpachtung  O  freiwillig

6. Bereits durchgeführte Modernisierungsmaßnahmen*
O  Außenwanddämmung        O Dachdämmung   O Dämmung der obersten Geschossdecke 
O  Kellerdeckendämmung  O Giebelseitendämmung   O Innenwanddämmung 
 O  Erneuerung der Fenster: Jahr ..................................   O Dämmung der Rolladenkästen 
O  Heizkörpernischen vorhanden O ja O nein/ O gedämmt  O Hydraulischer Abgleich durchgeführt 
 O  Erneuerung der Heizung: Jahr ..................................... 
O  Kaminofen eingebaut / Brennstoffart ……………………  Brennstoffmenge ………………………./p.a. 
 O  Sonstiges .................................................................................................................................…………. 

 O  Durch die Modernisierungsmaßnahmen wurde das Wärmeschutzniveau von 1977 hergestellt. 

Ich/Wir bestätige/n den Auftrag sowie die Vollständigkeit und inhaltliche Korrektheit der im Erfassungsbogen eingetragenen Daten.  
Das zu bewertende Gebäude steht in meinem/unserem Eigentum. Die Datenschutzklausel und die Widerrufsbelehrung habe ich zur 
Kenntnis zur genommen. 

......................................  .............................................. 
Ort /  Datum  Unterschrift 

*Pflichtangaben die zur Erstellung eines Energieausweises benötigt werden.



 

Datenschutzklausel  
 
Die von Ihnen, vor allem im Zusammenhang mit dem Vertragsabschluss, gemachten Angaben werden von 
uns entsprechend den datenschutzrechtlichen Bestimmungen zur Durchführung des Vertrages 
(einschließlich Abrechnung) sowie vorvertraglicher Maßnahmen verarbeitet. Hierzu kann es unter 
Umständen auch erforderlich sein, Ihre Angaben an Dritte (insbesondere Installateurbetriebe und/ oder 
Geldinstitute) sowie Auftragsdatenverarbeiter zu übermitteln. Soweit wir personenbezogene Daten Ihrer 
Vertreter oder Erfüllungsgehilfen oder vergleichbarer Dritter (z. B. Kontaktdaten sowie Daten zur 
Stellenbezeichnung Ihrer Mitarbeiter) verarbeiten, sind diese von Ihnen darüber zu informieren, dass eine 
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu dem vorgenannten Zweck erfolgt. Außerdem haben Sie 
dem betroffenen Personenkreis unsere Kontaktdaten sowie die Kontaktdaten unseres 
Datenschutzbeauftragten mitzuteilen. 
 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, soweit hieran ein berechtigtes Interesse besteht, zum Zweck der 
Entscheidung über die Begründung, Durchführung oder Beendigung des Vertrages  
a) bei der für Ihren Wohnsitz zuständigen Wirtschaftsauskunftei (Creditreform Hamm Samoray KG) eine 

Bonitäts-/ Wirtschaftsauskunft über Sie einzuholen, die zu diesem Zweck erforderlichen Daten (Name 
und Kontaktdaten) an die betreffende Auskunftei zu übermitteln und die  erhaltenen Informationen 
zu verarbeiten. 

b) Wahrscheinlichkeitswerte für Ihr zukünftiges Zahlungsverhalten (sog. Bonitäts-Scoring) – mög-   
11licherweise auch unter Einbeziehung Ihrer Anschriftendaten - zu erheben und  zu verarbeiten. 
 
Um Sie auch zukünftig über unsere Produkte und Dienstleistungen im Bereich ‚Energie und Wasser‘ 
informieren zu können, werden wir Ihre Angaben gegebenenfalls auch zu Zwecken der Brief-Werbung und/ 
oder der postalischen Markt- oder Meinungsforschung verarbeiten; Telefon- und  E-Mail-Werbung erfolgen 
nur mit Ihrer vorherigen ausdrücklichen Einwilligung. Selbstverständlich können Sie der Verarbeitung 
oder Nutzung Ihrer Daten für diese Zwecke jederzeit uns gegenüber widersprechen.  
 
Weitere Einzelheiten zur Datenverarbeitung können unseren Datenschutzhinweisen entnommen werden. 
Diese können unter www.stadtwerke-hamm.de/Datenschutz abgerufen oder auf Anfrage gerne postalisch 
zur Verfügung gestellt werden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
                      
                    Erstellung von Energieausweisen oder Heizenergieverbrauchsdaten 
 
                                                            Widerrufsbelehrung 
 
 
 
Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns,  

Stadtwerke Hamm GmbH 

Südring 1 

59065 Hamm 

Telefon: 02381/274-1295 

Telefax: 02381/274-1226 

E-Mail: energieberatung@stadtwerke-hamm.de, 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht 
es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 
absenden. 

 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zu- rückzuzahlen, an dem die Mitteilung 
über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir 
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit 
Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist 
beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem 
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, 
bereits erbrachte Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen 
Dienstleistungen entspricht. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 

                  Widerrufsformular 
 
 

 
(Wenn Sie den Vertrag wiederrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 
zurück.)  
 
 
 
An: 
Stadtwerke Hamm GmbH   
Südring 1     
59065 Hamm 
 
Telefax:  02381/274-1295 
E-Mail:  energieberatung@stadtwerke-hamm.de 
 
 
 
 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über die Lieferung an die  
 
 
Entnahmestelle mit folgender Zählernummer: _______________________________ 
 
Vertragskontonummer:    _______________________________ 
 
Vertragsschluss am:     _______________________________ 
 
Name des/der Verbraucher(s):   _______________________________ 
 
Anschrift des/der Verbraucher(s):   _______________________________ 
 
       _______________________________ 
 
Anschrift der Entnahmestelle:   _______________________________ 
 
       _______________________________ 
 
Unterschrift des/der Verbraucher(s):   _______________________________ 
(nur bei Mitteilung auf Papier) 
 
 
 
 
Datum: _______________________________ 
 
(*) Unzutreffendes streichen. 
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