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STADTWERKE HAMM SIND
ToP-LOKALVERSORGER

Die Stadtwerke Hamm wurden durch das Energie-
verbraucherportal erneut ausgezeichnet fiir:

e giinstige Preise

¢ hohe Servicequalitat

¢ regionales Engagement

¢ grof3es Umweltengagement

¢ und viele weitere Leistungen
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VORWORT DER GESCHAFTSFUHRUNG

Hinter uns liegt ein sehr ereignisreiches Jahr. Ein Jahr,
das als das Jahr der ,,Energiewende® in die Geschichts-
biicher eingehen wird. Bereits das Wort ,,Energie-
wende“ verdeutlicht, in welchem Umbruch sich die
Energiebranche befindet. Der Umbau der Energie-
systeme auf eine auf erneuerbaren Energien und
Nachhaltigkeit basierende Versorgung stellt eine
grof3e Herausforderung fiir alle Akteure dar. Sie bietet
aber auch Chancen.

Und hier nehmen die Stadtwerke Hamm eine Vor-
reiterrolle ein. So haben wir beispielsweise zusammen
mit unseren kommunalen Partnern im Trianel-Netzwerk
bereits Ende 2010 den Baubeschluss fiir den ersten
Abschnitt des Offshore-Windparks Borkum-West 2 in
der Nordsee gefasst. Im vergangenen Jahr konnten
dabei groRe Baufortschritte erzielt werden, sodass der
Windpark voraussichtlich Ende 2012 seinen Testbetrieb
aufnehmen wird. Allein unser Anteil reicht aus, um
rund 10.000 Haushalte rechnerisch ein Jahr lang mit
Strom zu versorgen. Wir sind an weiteren Windparks im
Rahmen des Projektes ,,Green GECCO* in Schottland
und in Norddeutschland beteiligt.

Natiirlich engagieren sich die Stadtwerke Hamm auch
in der eigenen Region fiir eine moderne, umweltfreund-
liche und effiziente Energieversorgung. Ende des ver-
gangenen Jahres haben wir die Arbeiten an einer
neuen Fernwdrmetransportleitung abgeschlossen.
Mit dieser Leitung beziehen wir Warme aus der Miill-
verbrennungsanlage und kdnnen so langfristig eine
preisgiinstige und dkologische Fernwarmeversorgung
flir unsere Kunden sicherstellen.

Im Bereich der Energie- und Wasserversorgung
konnten wir im vergangenen Geschéftsjahr unsere
Umstrukturierungen weitgehend abschlieBen. Die
bisher an zwei Standorten angesiedelte Versorgungs-
technik wurde rdaumlich zusammengefiihrt und an
einem Betriebshof konzentriert. Dabei werden neu

errichtete Anlagen wie z.B. die Leitstelle und die Aus-
bildungswerkstatt die hohe Qualitat und Effizienz im
Netzbetrieb auch weiterhin sicherstellen.

Als zukunftsfahiges Stadtwerk haben wir den energie-
wirtschaftlichen Umbruch genutzt, um unsere Rolle als
leistungsstarker und zuverldssiger Partner unter
Beweis zu stellen. Die groRe Anzahl unserer Kunden ist
ein deutlicher Vertrauensbeweis fiir die Stadtwerke
Hamm, zu dem alle Unternehmensbereiche maf3-
geblich beigetragen haben. Dieses grofie Vertrauen
unserer Kunden verstehen wir als Auftrag und Ver-
pflichtung, auch zukiinftig die Energieversorgung in
Hamm verantwortungsvoll zu gestalten. Neben der
bereits eingeleiteten Entwicklung sollen dabei weite-
re innovative Dienstleistungen und Produkte den Erfolg
der Stadtwerke Hamm dauerhaft sichern.

Hamm, im Juni 2012

Geschaftsfiihrung
Jorg Hdgemann




4 | BERICHT DES AUFSICHTSRATES

il

p 7

BERICHT DES AUFSICHTSRATES

Der Aufsichtsrat hat sich wahrend des Geschéftsjahres
2011 in zehn Sitzungen tiber die Lage der Gesellschaft
und alle wesentlichen Geschaftsvorfalle anhand miind-
licher und schriftlicher Berichte der Geschéftsfiihrung
informiert. Er hat die Geschaftsfiihrung der Gesell-
schaft tiberwacht und die notwendigen Beschliisse
gefasst.

In zwei Aufsichtsratssitzungen beschéftigte sich das
Gremium mit der Anderung der Energiepreise.

Es erfolgte die Zustimmung zum Verkauf des Areals
,Alte Feuerwache / Stadtbad / E-Werk*, dem eine inten-
sive Vermarktungskampagne vorausgegangen war.

Der Aufsichtsrat beschaftigte sich umfassend mit der
Griindung einer neuen Gesellschaft ,,HammGas*.
Nach intensiver Beratung stimmte das Gremium der
Griindung der Gesellschaft zu, unter Beriicksichtigung
eines Begleitbeschlusses, der u. a. eine breite Biirger-
information und Transparenz samtlicher Prozesse im
weiteren Verfahren einfordert und sicherstellt, dass
keine Entscheidungen getroffen werden, die die Um-
welt oder unser Trinkwasser gefdhrden.

Herr Nuri Aygiin legte sein Amt als Mitglied des Auf-
sichtsrates zum 30.06.2011 nieder. An seine Stelle
wahlte die Gesellschafterversammlung der Stadt-
werke Hamm GmbH ab August Herrn Hartmut Nagel
in den Aufsichtsrat.

Herr J6rg Hegemann, der bisher in seiner Funktion als
1. Beigeordneter der Stadt Hamm als Vertreter des
Oberbiirgermeisters Mitglied im Aufsichtsrat war,
beendete seine Tatigkeit im Aufsichtsrat zum
31.07.2011. An seiner Stelle ist seit September 2011
Herr Stadtkdmmerer Markus Kreuz im Aufsichtsrat der
Stadtwerke Hamm tatig.

Der Jahresabschluss fiir das Geschdftsjahr 2011
wurde von der Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Dr. Réhricht — Dr. Schillen, Bielefeld gepriift. Sie hat
den uneingeschrédnkten Bestdtigungsvermerk erteilt.
Der Aufsichtsrat stimmt dem Priifungsergebnis zu.

Auf Grund seiner Priifungen hat der Aufsichtsrat keine
Einwendungen erhoben und billigt den von der
Geschéftsfiihrung aufgestellten Jahresabschluss zum
31. Dezember 2011 sowie den Lagebericht.

Der Aufsichtsrat spricht der Geschéftsfiihrung, dem
Betriebsrat und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
Dank und Anerkennung fiir die im Berichtszeitraum
geleistete Arbeit aus.

Hamm, im Juni 2012
Der Aufsichtsrat

f,x-’ c%, % % 5

Marc Herter
Vorsitzender
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BERICHT DER
GESELLSCHAFTERVERSAMMLUNG

Als alleinige Gesellschafterin der Stadtwerke Hamm
hat die Stadt Hamm die Entwicklung ihrer groéfiten
Tochtergesellschaft auch im energiewirtschaftlich
ereignisreichen Jahr 2011 eng begleitet und zukunfts-
weisende Entscheidungen auf den Weg gebracht.
Dazu hat sich die Gesellschafterversammlung im
Geschéftsjahr 2011 in sechs Sitzungen (iber die Lage
der Gesellschaft unterrichten lassen und die notwen-
digen Beschliisse gefasst.

Den Stadtwerken ist es trotz der besonderen Heraus-
forderungen und Belastungen aus der Energiewende
erneut gelungen, die durch die Gesellschafterin
gestellten Anforderungen im Rahmen des stéddtischen
Haushalts zu erfiillen. So wurden im Geschéftsjahr die
Verluste aus dem Offentlichen Personennahverkehr
und den Badern ausgeglichen und eine Vorabgewinn-
ausschiittung an die Stadt Hamm konnte geleistet
werden.

Von besonderer Bedeutung war im abgelaufenen
Geschéftsjahr die Nachfolgeregelung der Geschifts-
fihrung der Stadtwerke Hamm. Herr J6érg Hegemann
wurde im August 2011 als zweiter Geschaftsfiihrer
berufen und hat mit der Verabschiedung von Herrn
Walter Oppenheim in den Ruhestand ab Februar 2012
die alleinige Geschaftsfiihrung tibernommen.

Mit der Erweiterung der energiewirtschaftlichen
Kooperation der Stadtwerke Hamm mit der Millver-
brennungsanlage Hamm, an der die Stadt Hamm
mittelbar beteiligt ist, wurde im Geschéftsjahr 2011 eine
weitere wichtige Weichenstellung erfolgreich abge-
schlossen. Mit dem Bezug von elektrischer Energie und
nun auch von Wdrmeenergie aus der Muillverbren-
nungsanlage kann eine Verringerung der jahrlichen
CO,-Emissionen von mindestens 20.000 Tonnen pro
Jahr realisiert werden.

Die in den Vorjahren eingegangenen strategischen
Beteiligungen der Stadtwerke erweisen sich im Zuge
der beschleunigten Energiewende erneut als richtig

und zukunftsweisend, gelten doch Windanlagen, ob
onshore wie bei ,,Green GECCO“ oder offshore wie bei
Trianel, als wichtigste regenerative Energietrager. Aber
auch unsere Kraftwerksbeteiligungen vor Ort werden
bei abgeschalteten Kernkraftwerken eine gesicherte
Zukunft haben.

Durch die im Geschaftsjahr 2011 erfolgte Beteiligung
unserer Stadtwerke an der “HammGas GmbH & Co KG”
wird letztendlich der Einfluss der Stadt Hamm auf zu-
kiinftige Erdgaserkundungen in unserem Stadtgebiet
zum Wohl unserer Biirgerinnen und Biirger gesichert.

Die Gesellschafterversammlung hat den Jahresab-
schluss 2011 festgestellt.

Die Gesellschafterversammlung wiinscht der Geschafts-
fllhrung auch weiterhin Weitsicht und Erfolg bei zu-
kunftweisenden Entscheidungen.

Hamm, im Juni 2012
Die Gesellschafterversammlung

Vorsitzender
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KENNZAHLEN
Jahr
Umsatzerldse (Konzern) Mio. €
Strom Mio. €
Erdgas Mio. €
Wasser Mio. €
Warme Mio. €
Bader Mio. €
Hafen Mio. €
Verkehrsbetrieb Mio. €
Telekommunikation Mio. €
Erlebnistherme Bad Hamm GmbH Mio. €
sonstige Mio. €
Materialaufwand Mio. €
Personalaufwand v Mio. €
Abschreibungen Mio. €
Konzessionsabgabe in Hamm Mio. €
Jahresergebnis Mio. €
Investitionen Mio. €
Bilanzsumme Mio. €
Anlagevermogen Mio. €
Umlaufvermdgen und
Rechnungsabgrenzungsposten Mio. €
Eigenkapital Mio. €
Langfristiges Fremdkapital Mio. €
Mitarbeiter am Bilanzstichtag
Auszubildende am Bilanzstichtag

1) ohne Altersteilzeit- und Pensionsriickstellungen

2010

277,8
157,0
63,0
22,7
16,1
0,7
3,3
10,4

4,2
0.4

191,5
42,6
15,5

11,5

752

15,7

348,4
217,1

131,3
88,8
85,8

873
52



GESCHAFTSJAHR 2011 | 7

GESCHAFTSJAHR 2011 1M UBERBLICK

2011 wird als das Jahr der ,Energiewende* in die Ge-
schichtsbiicher eingehen. Zu Jahresbeginn wurde
noch die Atomkraft als Briickentechnologie ins Zeit-
alter der Erneuerbaren favorisiert. Dies dnderte sich
schlagartig mit den tragischen Ereignissen vom
11. Mdrz 2011 in Japan. Die kurz danach verfiigte
Abschaltung von acht alteren Atomkraftwerken in
Deutschland leitete einen Prozess des Umdenkens in
unserer Gesellschaft ein.

Diese neue Situation eréffnete den Stadtwerken eine
grof’e Chance, denn fiir die wegfallenden Atomkraft-
werke werden neue und vor allem flexible konventio-
nelle Kraftwerke bendtigt. Das wird fiir eine
Modernisierung des Kraftwerksparks sorgen.

WIRTSCHAFTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN

Das Geschéftsjahr 2011 startete trotz der Atom-
katastrophe in Fukushima, der Schuldenkrise einiger
Mitgliedslander der Eurozone sowie der Borsenturbu-
lenzen zundchst erfolgreich und verzeichnete damit
einen Wirtschaftsaufschwung in Deutschland.

Im Laufe des Jahres blieben die Folgen der sich weiter
ausweitenden Finanzkrise im Euro-Raum allerdings
nicht ohne Folgen fiir die wirtschaftliche Entwicklung
und fiihrten zu einer Eintriibung der Konjunkturaus-
sichten.

Experten rechnen fiir die kommenden Jahre nur noch
mit niedrigen Wachstumsraten des Bruttoinlandspro-
dukts flir Deutschland. Diese Entwicklung wird auch
an den Energieversorgern nicht spurlos voriibergehen.

UMsATZERLOSE (KONZERN) / JAHRESUBERSCHUSS (IN M10. €)

301,8

259,8 261,9

2005 2006 2007 2008

01/02 2003 2004

271¥5

mmmmm Umsatzerlose

= |ahresergebnis

2009 2010 2011
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Fur die Stadtwerke heif3t das, neue Ideen zu ent-
wickeln und neue Geschaftsfelder u. a. im Bereich der
Energiedienstleistungen verwirklichen zu kdnnen.

WETTBEWERBSSITUATION

Sowohl der Strom- als auch der Erdgasmarkt sind von
einem intensiven Wettbewerb gepragt. Eine grof3e Viel-
zahl von Anbietern offerieren den Kunden giinstige
Preise im Internet oder an der Haustiir. Ein Wechsel ist

UMSATZERLOSE (KONSOLIDIERT)

schnell vollzogen, denn der Strom kommt (ibergangs-
los aus der Steckdose.

Die Stadtwerke Hamm zdhlen zu den TOP-Lokalver-
sorgern in Deutschland, auch wegen ihrer preisgiin-
stigen Angebote. Im Kundenzentrum vor Ort konnen
sich die Kunden informieren, ob sie in ihrem Tarif
richtig aufgehoben sind oder ob es alternative Mog-
lichkeiten gibt.

Die Leistung passt! So kdnnen sich die Stadtwerke
Hamm nach wie vor als Hamms Energieversorger
Nummer eins behaupten - und das aus gutem Grund!

NETZREGULIERUNG

Die Energiewirtschaft ist in den letzten Jahren von
einer Vielzahl politischer Entscheidungen beeinflusst
worden. Fiir die Zukunft brauchen wir stabile und lang-
fristige Rahmenbedingungen. Die Politik ist gefordert,
beim Aus- und Umbau der Netze Entscheidungen zu
treffen, die es u. a. den Stadtwerken ermdglichen, be-
reits eingeleitete und neue Projekte auch wirtschaft-
lich zum Erfolg zu fiihren. Dazu gehéren die
Einbindung regenerativer Energien in das Netzsystem

2011 2010

Mio. € Mio. €

Strom 157,5 157,0
Erdgas 63,0
Wasser 22,7
Warme 16,1
Versorgung gesamt 258,8
Bader m 0,7
Hafen 3,3
Verkehrsbetrieb 10,4
Telekommunikation m 0,0
Erlebnistherme Bad Hamm GmbH 4,2
sonstige 0,4
Konzern gesamt 277,8
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ebenso wie die Weiterentwicklung intelligenter Netze
vor Ort.

Der Aushau des Stromnetzes ist eine wesentliche Vor-
aussetzung fiir das Gelingen der Energiewende.

STRATEGISCHE AUSRICHTUNG

Das Zeitalter der Energie stellt die Stadtwerke vor
grofRe Herausforderungen. Nicht nur die Forschung,
sondern die gesamte Gesellschaft befindet sich auf
dem Weg, um Losungen fiir eine sichere, wirtschaft-
liche und vor allem klimavertragliche Energieversor-
gung zu finden.

In den vergangenen Jahren kam es noch darauf an,
Potenziale aus regenerativen Energien zu finden und
zu entwickeln. Heute und in Zukunft kommt es darauf
an, die Nutzung dieser regenerativ erzeugten Energie
durch intelligente Systeme zu ermdglichen.

Entgegen aller Vorhersagen des letzten Jahrzehnts
gehoren deutschlandweit gerade die Stadtwerke zu
den Treibern der Energiewende. Auch die Stadtwerke
Hamm haben sich erfolgreich den Veranderungen ge-
stellt und sind gestarkt aus diesem Prozess hervorge-

gangen. Die Unternehmensstrategie ist klar auf den
Ausbau regenerativer Energieerzeugung gerichtet.
Das spiegelt sich u. a. im Beteiligungsportfolio unse-
res Unternehmens wider.

Natirlich engagieren wir uns auch vor der eigenen
Haustdir fiir eine moderne und effiziente Energiever-
sorgung. Dazu investieren wir in Energieeffizienz-
maBnahmen und bieten unseren Kunden eine
umfassende Energieberatung an.

INVESTITIONEN

2011

Mio. €

Strom 4,4
Erdgas
Wasser
Warme
Versorgung gesamt
Bader
Hafen
Verkehrsbetrieb
Telekommunikation m
Stadtwerke
Konzern gesamt

2010

Mio. €
4,6
2,7
3,5
1,5

12,3
0,1
0,3
1,8
0,0
1,2
15,7




10 | STROM

7




STROM | 11

Strom — und mehr

Die Energieversorgung in Hamm hat eine lange Tradition. Be-
reits seit 1898 beliefern die Stadtwerke Teile Hamms mit
Strom, seit 1995 das gesamte Stadtgebiet. Mit der groRen
Kundenndhe und einer zuverlassigen Versorgung mit Strom,
Erdgas und Trinkwasser sowie wichtiger Dienstleistungen
wie dem offentlichen Personennahverkehr und dem Betrieb
von drei Hallen-, zwei Freibddern und einem modernen
Sport- und Gesundheitsbad haben sich die Stadtwerke und
deren Tochterunternehmen eine hohe Akzeptanz bei den
Biirgern erarbeitet. Nicht zuletzt deswegen entscheiden sich
die Hammer Biirger ganz bewusst fiir ihre Stadtwerke
Hamm, die als 100 %ige Tochter der Stadt Hamm einen
bedeutenden Wirtschaftsfaktor darstellen. An der Spitze des
Unternehmens steht seit Februar 2012 der ehemalige Stadt-
kammerer Jorg Hegemann, der dem langjahrigen Geschafts-
flihrer Walter Oppenheim folgt.

Unsere Kunden haben die richtige Wahl getroffen. Durch den
okologisch ausgerichteten Stromeinkauf und durch eine um-
weltschonende Stromproduktion in Hamm betragt der An-
teil an erneuerbaren Energien an der Gesamtstromliefer-
menge der Stadtwerke Hamm fast 38 % im Vergleich zum
Bundesdurchschnitt von nur 18 %. Der Anteil von atomar
erzeugtem Strom liegt bei unseren Stromlieferungen unter
10% und soll noch weiter gesenkt werden.

Mit der Wahl unserer innovativen Stromprodukte konnen
unsere Kunden ihren personlichen Beitrag zum Umwelt- und
Klimaschutz leisten.

»Hamms gute Geister* - mit diesem Unternehmens-
slogan werben die Stadtwerke Hamm. Damit zeigen
wir deutlich unsere Verbundenheit als lokaler Ener-
gieversorger zu unserer Stadt und den Menschen.
Dabei geht es lingst nicht nur um Preispolitik und
Wirtschaftlichkeit, sondern auch um dkologische
Nachhaltigkeit.

Mit Fashion Klima Strom entscheiden sich unsere
Kunden fiir 100% erneuerbare Energie mit regel-
méRiger Zertifizierung durch den TUV Nord.

Mit Fashion energreen Strom investieren unsere
Kunden in regenerative Anlagen zur Stromerzeugung
direkt in Hamm. ,,Energreen” ist zertifiziert gemaf
den Kriterien des ,,Griiner Strom Label e.V.“ und ist
mit dem ,,Griiner Strom Label in Gold“ ausgezeichnet.

Der Fashion Strom Freizeit ermdglicht unseren
Kunden die Inanspruchnahme giinstiger Nacht- und
Wochenendpreise fiir die ,,Stromfresser” im Haushalt.

Hohe Servicequalitat und individuelle Leistungen fiir
unsere Kunden sind unsere Starke!

Mit der Energieberatung der Stadtwerke steht unseren
Kunden ein Expertenteam zur Verfiigung, das alle
Fragen rund um die Energieverwendung kompetent
beantwortet.

Wir erstellen fiir unsere Kunden verbrauchsorientierte
und bedarfsorientierte Energieausweise fiir Wohnge-
bdude.

Unsere Energieberater spiiren durch eine ganzheit-
liche thermografische Betrachtung von Gebduden
Mangel an der Gebdudehiille auf und lassen Warme-
briicken sichtbar werden.

In jedem Fall erhélt der Kunde auf dieser Basis eine
individuelle Energieberatung.
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Erdgas —
natirlich effizient

Moderne, sparsame Erdgas-Heizungsanlagen leisten einen
bedeutenden Beitrag zum Umweltschutz. Erdgas wird nahe-
zu ohne Umwandlungsverluste in Warme umgesetzt.

Erdgas ist somit auch weiterhin die Wunschenergie Nummer
eins bei den privaten Haushalten in Deutschland. Dies er-
mittelte der Bundesverband der deutschen Gas- und Was-
serwirtschaft. In Hamm liegt der Anteil der mit Erdgas
versorgten Haushalte bei etwa 66 %. Mit 74 % liegt der
Erdgasanteil bundesweit bei den zum Bau genehmigten
Wohnungen weiterhin deutlich vor allen anderen Energie-
tragern, in Hamm sind es sogar ca. 87 % bei Neubauten.

Das Gasrohrnetz der Energie- und Wasserversorgung
Hamm GmbH wurde im Geschéftsjahr 2011 im Rahmen von
Erweiterungsmafinahmen um insgesamt 3 km auf eine Ge-
samtlange von 669 km ausgebaut. Es konnten ca. 300 neue
Hausanschliisse an das Versorgungssystem angeschlossen
werden.

Erdgas bietet als umweltschonende natiirliche Energiequelle
nicht nurim Haushalt beim Kochen und Waschen vielseitige
Einsatzmoglichkeiten.

Erdgas ist die optimale, umweltfreundliche Heiztechnik zum
Beispiel in Verbindung mit Solarenergie oder mit innovati-
ven und klimaschonenden Technologien wie der Mikro-Kraft-
Warme-Kopplung und der Gaswarmepumpe.

Die Energiewende in Deutschland konzentriert sich
auf den Ausbau der erneuerbaren Energien vor allem
aus Wind und Sonne und die Steigerung der Ener-
gieeffizienz. Erdgas stellt in diesem Zusammenhang
als sauberster fossiler Energietrdger in seiner An-
wendungsvielfalt eine gute Ergdnzung zu erneuer-
baren Energien dar.

Die Mikro-Kraft-Warme-Kopplung dient der kombi-
nierten Warme- und Stromerzeugung in Ein- und
Zweifamilienhdusern. Die Warme, die bei der Strom-
gewinnung entsteht, wird zum Heizen und zur Warm-
wasseraufbereitung genutzt.

Die Stadtwerke Hamm unterstiitzen mit ihrem
Forderprogramm ,,Aktion Umweltbonus* ihre Kunden
bei der Umstellung von bestehenden Koks-, Fliissig-
gas- und Olheizungen sowie von Nachtspeicher-
heizungen. Umweltschonende und energiesparende
Erdgas-Niedertemperatur- und Brennwerttechnik
werden damit geférdert.

Erdgas ist preiswert, komfortabel, sicher und steht
rund um die Uhr zur Verfiigung. Dafiir sorgen wir!
Unsere Erdgasleitungen, die fiinf Ubernahmestationen
sowie {iber 100 Regelstationen werden rund um die
Uhr von unserer modernen Netzleitstelle tiberwacht.

Auch als Kraftstoff erfreut sich Erdgas immer grofierer
Beliebtheit. Mit Erdgas wadhlen Sie nicht nur eine
giinstige Energie, der Nutzen der Technologie erdgas-
betriebener Fahrzeuge liegt auf der Hand. 1 kg Erdgas
(ca. 10,5 kWh) enthilt so viel Energie wie etwa 1,5 |
Super. Der CO,-Ausstof reduziert sich sogar um ca.
25 % bei vergleichbarer Motorisierung.
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Hammer Trinkwasser —
erfrischend und rein

Ihrem traditionellen Selbstverstandnis entsprechend, be-
miiht sich die ,,Wasserversorgung Hamm*“ der Stadtwerke
seit ihrem Bestehen um eine Trinkwassergiite {iber die be-
stehenden Normen hinaus. Die Analyseergebnisse namhaf-
ter Fachinstitute bestatigen immer wieder: ,Hammer Wasser
gepriift und fiir gut befunden. Qualitatsurteil: Sehr gut.“

Was passiert, wenn die Stadtwerke wegen Reparaturarbei-
ten das Wasser abstellen miissen? Dann wird uns schlagar-
tig klar, wie wichtig Wasser in unserem taglichen Leben
wirklich ist. Das zeigt auch die durchschnittliche tagliche
Verbrauchsmenge von ca. 125 Litern pro Person in unserem
Land. Das entspricht rund einer Badewanne voll Wasser fiir
jeden—ein in den meisten Landern der Welt ungewdhnlicher
Luxus, den wir wie selbstverstdndlich nutzen. Wasser ist
Bestandteil in jeder Zelle, in jeder Pflanze und in jedem Tier.
Es gibt Organismen, die ohne Sauerstoff leben kdnnen, aber
ohne Wasser geht nichts. Etwa 70 Prozent des menschlichen
Korpergewebes besteht aus Wasser. Im Laufe seines Lebens
trinkt der Mensch 60.000 bis 70.000 Liter Wasser.

Wasser ist unser wichtigstes Lebensmittel!

Es wird zu Recht als ein reines Produkt der Natur bezeich-
net. Taglich entnehmen Analytiker Wasserproben aus der
Ruhr und aus den Priifbrunnen, um sie chemisch und bakte-
riologisch zu untersuchen. Bei der Verarbeitung und Aus-
wertung helfen Analyse-Computer. Die dabei verwendete
Analysetechnik ist derart prazise, dass ihr auch Stoffe in un-
vorstellbar kleiner Konzentration nicht entgehen. Zusatzli-
che Sicherheit bieten die automatischen, kontinuierlich

Wasser ist unser wichtigstes Lebensmittel.
Trinkwasser bringt Gesundheit, Sauberkeit, Komfort.
Unser ,,Lebensmittel Nummer Eins“ kann durch
nichts ersetzt werden. Strenge Anforderungen be-
stimmen seine Qualitdit.

messenden Analysegerdte in unserem Wasserwerk in
Warmen an der Ruhr. Sie melden ihre Ergebnisse zu
jeder Tages- und Nachtzeit in unsere standig besetzte
zentrale Leitstelle und schlagen schon bei der klein-
sten Abweichung von der Norm Alarm. Alle diese
MaBnahmen sorgen fiir ein Hochstmaf’ an Sicherheit
fiir unsere Kunden. Sogar liber den Geschmack
unseres ,,Lebensmittels Nummer Eins*“ machen sich
kritische Priifer Gedanken. Es muss laut DIN-Norm
»Zum Genuss anregen® und ,appetitlich frisch“ aus
den Hahnen flie3en: ,farblos, klar, kiihl, geruchlos
und geschmacklich einwandfrei“ - so erfrischend und
rein wie ein Bergquell. Das Hammer Trinkwasser ge-
niigt hochsten Maf3staben.

Damit dies auch in Zukunft so bleibt, heit unser Auf-
trag Gewasserschutz! Leichtfertiger Umgang mit der
Natur bedeutet eine enorme Steigerung der Kosten
fiir die Reinigung des Wassers, das dann zum Luxus-
artikel wird. Ein Minimum an Technik ist ein Indiz fiir
eine gesunde Umwelt und fiir einen intakten Wasser-
kreislauf im Naturhaushalt.

Damit sich jeder auch in Zukunft noch gutes und ge-
sundes Wasser in ausreichender Menge leisten kann,
brauchen wir einen umfassenden Gewasserschutz,
denn verantwortungsbewusste Trinkwassergewinnung
und Okologie gehdren zusammen. Gutes Wasser ist
keine Selbstverstandlichkeit. Der beste Wasserschutz
ist, Schadstoffe erst gar nicht zu produzieren.
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Umweltfreundliche Warme

fir Hamm

Im Januar 2011 starteten die Stadtwerke Hamm mit dem Bau
einer neuen Fernwarmetransportleitung von der Miillver-
brennungsanlage Hamm zu den Heizwerken in Hamm-Mitte
und Hamm-Heessen. Die Transportleitung mit einer Trassen-
lange von Uber 10 Kilometern ermdglicht die Auskopplung
von Warme aus der Miillverbrennungsanlage und die Ein-
speisung dieser Warme in die bestehenden Fernwarmenetze
der Stadtwerke. Ab 2012 werden unsere fast 1.900 Fern-
warmekunden nahezu vollstandig mit Warme aus der Miill-
verbrennungsanlage versorgt.

Die ehemaligen Blockheizkraftwerke an den Standorten
Heessen und Mitte werden kiinftig mit den noch vorhandenen
Kesselanlagen nur noch in Spitzenzeiten oder bei Stérungen
eingesetzt.

Bisher wurde in der Miillverbrennungsanlage mit der erzeug-
ten Energie in Form von Dampf liber Kondensationsturbinen
ausschlieBllich Strom erzeugt, der in unser Netz eingespeist
wird. Durch die zusatzliche Auskopplung von Warme wurde
die Anlage energiewirtschaftlich optimiert.

Auflerdem konnten die bei der Verbrennung entstehenden
umweltschddlichen CO,-Emissionen durch die Substitution
des bisher in den Blockheizkraftwerken eingesetzten fossi-
len Brennstoffes Erdgas betrdchtlich reduziert werden.

Die Stadtwerke Hamm haben ca. 15 Millionen Euro in den
Bau der Leitung und der Anlagentechnik investiert und damit
einen wesentlichen Beitrag zu einer umweltfreundlichen
Warmeversorgung fiir die Zukunft geleistet.

Mit wohlig geheizten Rdumen und warmen Wasser
schaffen wir die Voraussetzungen fiir eine hohe
Lebensqualitit. Unsere Fernwdrme und unsere
vielseitigen individuellen Angebote ermaglichen
unseren Kunden eine umweltfreundliche und ener-
giesparende Wirmeversorgung.

Besondere Aufmerksamkeit und Sorgfalt wurde der
Umweltvertraglichkeit der BaumaBnahme in Zusam-
menhang mit der technischen und genehmigungs-
rechtlichen Planung gewidmet.

Im Rahmen des im Jahr 2005 mit der Stadt Hamm ge-
schlossenen Warmelieferungs- und Nutzungsvertrags
wurden im Geschéftsjahr 2011 weitere fiinf Heizzen-
tralen in Hammer Schulen modernisiert. Bei zwei die-
ser Anlagen wurde die verwendete umweltschonende
Erdgas-Brennwerttechnik durch ein Mini-BHKW zur
dezentralen Stromproduktion ergdnzt. Zwei Contrac-
ting-Heizzentralen wurden mit solarer Unterstiitzung
in Betrieb genommen. Die Solaranlage speist hierbei
nicht nur die Warmwasserbereitung, sondern auch die
Heizung des Gebdudes mit Warme.

Unsere Angebote im Bereich Contracting werden ab
M&rz 2012 durch das Produkt ,,hammerWARME“
erweitert. Das Produkt ist als neue innovative Dienst-
leistung konzipiert und bietet Eigentiimern von Ein-
und Zweifamilienhdausern die Méglichkeit, ihre alte
Heizungsanlage im Rahmen einer Contractinglosung
ohne eigene Investitionen durch eine moderne, ener-
gieeffiziente Anlage ersetzen zu lassen. Unsere Kun-
den beziehen dabei alle Dienstleistungen von der
Planung liber die Installation bis hin zur regelmafigen
Wartung aus einer Hand. Basis fiir dieses serviceori-
entierte Produkt ist u. a. eine enge Zusammenarbeit
mit dem 6rtlichen Handwerk, auf die wir stolz sind.
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Mobil mit dem Bus

Auf einer Wegstrecke von mehr als 700 Kilometern befor-
dern wir auf 59 Linien von Siiden nach Norden und von
Westen nach Osten taglich bis zu 40.000 Fahrgdste zu ihrem
Ziel. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind dabei
praktisch rund um die Uhr im Dienst unserer Kunden unter-
wegs.

Der Bus ist in Hamm das Verkehrsmittel der Zukunft. Auf den
Hauptlinien fahren die Busse zu den Verkehrsspitzen sogar
im 10-Minuten-Takt. Dazu kommen die zahlreichen Sonder-
einsdtze zu GroBveranstaltungen in unserer Stadt.

Neben den gut ausgebildeten Fahrerinnen und Fahrern
tragen unsere vorbildliche Werkstatt sowie eine eigene
Reinigungsanlage auf dem Betriebsgelande dazu bei, dass
die Fahrgdste in unseren Bussen immer ein Hochstmaf an
Sicherheit und Sauberkeit vorfinden.

Service und Zuverldssigkeit sind uns wichtig!

Unser dynamisches Fahrgastinformationssystem tibermittelt
Informationen iiber Liniennamen, Fahrtziel und Abfahrtzeit.
Mit dieser Hilfe ist den Fahrgédsten eine schnelle Orientierung
moglich.

Auch im Geschaftsjahr 2011 haben fast 13 Millionen Fahrgadste
von unseren Bus-Angeboten Gebrauch gemacht. Der Ver-
kehrsbetrieb halt dabei fiir jeden Fahrgast das passende
Ticket bereit.

Mit dem ,,SchoneFerienTicket NRW* in der Tasche haben
Schiiler in den Ferien landesweit freie Fahrt mit Bus und

Mit modernen Omnibussen und einem breit ge-
fdcherten Service- und Dienstleistungsprogramm
hdlt der Verkehrsbetrieb der Stadtwerke Hamm ein
attraktives, leistungsfihiges und benutzerfreund-
liches Angebot fiir den Offentlichen Personennah-
verkehr in Hamm bereit.

Bahn und konnen sich ein abwechslungsreiches
Ferienprogramm zusammenstellen.

Ein besonders giinstiges Angebot hat der Verkehrs-
betrieb der Stadtwerke mit dem ,,Schnupper-Abo* fiir
Vielfahrer aufgelegt: Wahrend das reguldre Abo min-
destens ein Jahr lduft, gibt es auch das ,,Schnupper-
Abo* fiir drei Monate. Mit dem ,,Schnupper-Abo*
fahren unsere Kunden rund 20 % glinstiger.

Beim Aktionstag zum ,,60plusAbo“ und der neuen
»60plusAbo“-Partner-Karte wurden Personen ab
60 Jahren im Liniennetz des Stadtgebietes Hamm
kostenlos befordert. Besonders dltere Biirger greifen
gerne auf die Angebote des Offentlichen Personen-
nahverkehrs zuriick. Das ,,60plusAbo* leistet damit
einen wichtigen Beitrag zur Mobilitat dieser Alters-

gruppe.

Die Qualitat unseres Beforderungsangebotes konnte
auch im Geschaftsjahr 2011 mit der Anschaffung von
vier neuen Gelenklinienbussen weiter verbessert
werden. Wir fahren mit 60 eigenen Bussen, die ein
Durchschnittsalter von acht Jahren haben.

Alle neu angeschafften Busse verfiigen lber einen
technisch hochwertigen Standard. Kundenfreund-
liche Niederflurtechnik und Kneeling-System als Ein-
steigehilfe sind dabei ein Muss. Dies ist vor allem fiir
Menschen mit eingeschrankter Mobilitdt und auch fir
Miitter mit Kinderwagen eine deutliche Erleichterung.
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Hafen Hamm —

modern und leistungsstark

Der Hafen Hamm hat in den letzten Jahren angesichts seiner
hervorragenden trimodalen Anbindung an die Verkehrswege
Strafe, Schiene und Wasserstrafie sowie seines attraktiven
Flachenpotenzials den Wandel vom klassischen Binnenha-
fen zum modernen Logistikstandort vollzogen. Er {ibernimmt
damit sowohl Umschlag- und Schnittstellenfunktionen als
auch Lager- und Distributionsfunktionen fiir die Giiterstrome
in die Stadt und das Umland.

Mit drei Diesellokomotiven und einem 12 Kilometer langen
Gleisnetz tragt die Hafenbahn zum effektiven Be- und Ent-
laden und zum Weitertransport auf dem Schienenweg bei.

Moderne Technik unterstiitzt die Leistungsfahigkeit des
Hafens Hamm:

e zwei Mobilbagger bis 20 Tonnen Tragfahigkeit

e drei Krdne, 4 - 20 Tonnen Tragfahigkeit

e eine Verladebriicke, 15 Tonnen Tragfahigkeit

e zwei Umschlaganlagen fiir Mineraldle

e eine Umschlaganlage fiir Speisedl

e drei Umschlaganlagen fiir Fliissigfuttermittel

e zwei Umschlaganlagen fiir Fliissigdiinger

e eine Getreidesauganlage

Das Geschaftsjahr 2011 war von einer sich bereits im Vorjahr
abzeichnenden konjunkturellen Erholung sowohl beim
Schiffsgiiterumschlag als auch im Bahngiiterverkehr ge-
kennzeichnet. Der Hafen Hamm konnte mit einer Steigerung
des Schiffsgiiterumschlages um 13,5 % das zweithochste

Viele Wege fiihren nach Hamm, mitten ins Zentrum
Westfalens, auch auf dem Wasserweg zum Hammer
Hafen, dem drittgréfiten Kanalhafen in NRW.
Grof3giitermotorschiffe mit 110 Meter Ldnge und
11,45 Meter Breite sowie 2,70 Meter Tiefgang sind
fiir die Fahrt zum Hafen Hamm zugelassen.

Umschlagvolumen der letzten 20 Jahre erzielen. Die
Anzahl der im Hafen Hamm beladenen Schiffe er-
hohte sich dementsprechend deutlich um mehr als
10 %. Dies ist ein deutliches Zeichen fiir die Verlage-
rung von Umschlagmengen vom Verkehrstrager
Schiene auf den Wasserweg.

Der Schiffsgiiterumschlag im Geschaftsjahr 2011 be-
trug fast 1,7 Mio. Tonnen im Vergleich zum Vorjahr mit
fast 1,5 Mio. Tonnen. Die Hauptumschlaggiiter waren
Baustoffe, Erze und Metalle mit fast 250 Tausend Ton-
nen, Brennstoffe mit fast 440 Tausend Tonnen, Ge-
treide und Futtermittel mit fast 400 Tausend Tonnen,
Olsaaten mit 270 Tausend Tonnen und andere.

Auch der Bahngiiterverkehr entwickelte sich konjunk-
turbedingt positiv und bewegte sich mit einer Zu-
nahme von mehr als 2 % auf einem insgesamt hohen
Niveau.

Aktuelle Studien prognostizieren schon heute eine
Zunahme der Giiterverkehrsleistung in Deutschland
bis 2025 um rund 70 %. Diese Entwicklung wird die
Bedeutung der Binnenhéfen stetig erhéhen. Ein wich-
tiger Schwerpunkt in dem Ende 2010 von der Bun-
desregierung vorgelegten ,,Aktionsplan Giiterverkehr
und Logistik“ ist die Umsetzung des nationalen Kon-
zeptes fiir die See- und Binnenhéfen. Ziel ist es, die
Héfen als wichtige Knotenpunkte des Land- und Schiffs-
verkehrs sowie als Logistikstandorte zu starken.
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Badespaf3
Frei- und Hallenbader

Wir sorgen mit unserem Angebot an Hallen- und Freibadern
und mit unserem modernen Sport- und Gesundheitsbad in
Hamm fiir eine anspruchsvolle Erganzung des Freizeitange-
botes fiir die Biirgerinnen und Biirger unserer Stadt.

Wir blicken auf eine enttduschende Sommersaison 2011
zuriick. Wie in jedem Jahr wurden die Offnungszeiten der
Freibdder abhdngig von der Wettersituation bestimmt. Im
Geschéftsjahr 2011 startete diese im Laufe des Monats Mai
und konnte sogar bis in den September hinein fortgesetzt
werden.

Dennoch sorgte der schwache Verlauf des Sommers fiir
niedrige Besucherzahlen in den Freibadern. Gegeniiber dem
Vorjahr gab es dort einen Besucherriickgang von mehr als
36 %. Das war das niedrigste Besucheraufkommen in den
letzten vier Jahren.

Von dieser Situation konnten die Hallenbader profitieren,
die einen Besucherzuwachs von mehr als 6 % verzeichnen
konnten.

Das Freibad Siid und das Freibad Selbachpark bieten ihren
Besuchern in jedem Jahr interessante Badetage.

65 Meter lange und kurvenreiche Rutschen sind die Attrak-
tion im Freibad Siid, vor allem fiir Kinder und Jugendliche.

Sprungtiirme, Wellenbecken und grofe Liegeflachen laden
in das Freibad Selbachpark ein.

In Zeiten wirtschaftlicher Probleme vieler Kommunen
in Nordrhein-Westfalen erweisen sich die Stadtwerke
Hamm als zuverldssiger Partner vor Ort und stellen
fiir alle Biirger ein bezahlbares Bdderangebot in
unserer Stadt sicher.

Zahlreiche Veranstaltungen wie z. B. das traditionelle
»Moonlight- Schwimmen*im Selbachpark locken die
Besucher zu besonderen Badeerlebnissen.

Frauenschwimmen, Babyschwimmen, Wassergewoh-
nungskurse fiir Kinder bis zum fiinften Lebensjahr
und Aqua-Fitness-Kurse beleben die Programme in
unseren Hallenbddern, die an drei Standorten zu
finden sind. Die Familien-Oase Heessen, die Lagune
Herringen und das Sport-Aquarium Bockum-Hovel
laden mit ihrer individuellen Ausstattung zum
Schwimmen bei jedem Wetter ein.

Die Familien-Oase verfiigt zusatzlich iber AuBenfla-
chen, die wahrend der Freibadsaison genutzt werden
konnen.

Das Sport-Aquarium bietet mit einem Sonnenbalkon
und einem Solarium einen besonderen Service fiir
Sonnenanbeter.

Eine Wassertemperatur von 28 Grad ist Standard in
allen Hallenbadern. An jeweils einem Warmbadetag
ist das Schwimmen bei 30 Grad Wassertemperatur
besonders angenehm.

Alle unsere Bader sind behindertenfreundlich gestal-
tet und teilweise mit einer Rollstuhlrampe oder einer
Aufzugsanlage ausgestattet.
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Badespaf3
Maximare

Auch das Maximare — die Erlebnistherme in Hamm — kann
auf ein Rekordjahr 2011 zuriickblicken. Fast 490.000 Besu-
cher verbrachten ihre Freizeit in der attraktiven Therme.

Die neu eingefilihrte Family-Flatrate-Eintrittskarte und die
weitere Attraktivierung des Kinder-Ferienspafies durch eine
umfangreiche Erweiterung der GroRspielgerdte wurden von
den Besuchern gerne angenommen. Ein 35 Meter langer
Spiel- und Spafiparcours im 5o Meter Becken entwickelte
sich zur Besucherattraktion.

Der Saunabereich im Maximare erhielt wegen seiner aufier-
gewdhnlichen Vielfalt sowohl fiir Saunaneulinge als auch fiir
,Profis“ die Auszeichnung ,,Fiinf Sterne Premium Sauna“.

Das Sauna Resort ist der optimale Ort, um Warme, Ent-
spannung und Ruhe zu finden — ein Platz zum Wohlfiihlen,
dervielen Anspriichen gerecht wird. AuBergewdhnliche Auf-
guss-Szenarien erwarten den Saunagast in der Theater-
sauna ,ArenaMare®, die mit 100 Sitzpldatzen ihrem Namen
Ehre macht.

Im Innern des Sauna Resorts finden die Besucher eine Salz-
sauna, das Sinnesbad, ein Dampfbad sowie einen Whirlpool,
ein Meditations- und FuBbecken und ein Kalt-/ Warmbecken.
Im 3.500 m? grofen Saunagarten befindet sich neben ver-
schiedenen Saunen auch das 32 Grad warme Au3enbecken.

Die Ausrichtung der Saunaanlage unter dem Motto ,,Erleben
und Entspannen® hat sich im Laufe des Geschaftsjahres 2011

Das Maximare zdhlt zu den Spitzen-Freizeitbddern
im Ruhrgebiet. Neben der Aquawelt bieten die
Saunalandschaft, der Wellnessbereich und das
Sportbecken vielfiltige Moglichkeiten fiir einen
erlebnisreichen Tag.

etabliert. Mit der Erweiterung des Angebotes der
traditionellen chinesischen Massage riicken Gesund-
heit und Pravention starker in den Vordergrund und
ergdnzen das klassische Wellnessangebot.

Chinesische Masseurinnen aus der Hochburg tradi-
tioneller chinesischer Massage sorgen fiir die Ent-
spannung von Korper und Geist. Sie tragen den Titel
,Meisterin“ und dokumentieren damit den hohen
qualitativen Stellenwert ihrer Massagen auf der
Grundlage ihrer jahrelangen Ausbildungen an aner-
kannten Massageinstituten und -schulen in Dalian.

Besucher Bdder 2011 (in Tsd.)
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Einsatz fiir
Umwelt- und Klimaschutz

Bis 2020 sollen in Europa die CO,-Emissionen um 20 Prozent
im Vergleich zum Jahr 1990 zuriickgehen, bis 2050 sogar um
80 Prozent. Das bedeutet eine drastische Senkung des CO-
Ausstofies auch in den Energiebereichen. Mit dem massiven
Ausbau der erneuerbaren Energien soll das ehrgeizige
Klimaziel erreicht werden.

Wir garantieren unseren Kunden eine hohe Qualitdt unserer
Dienstleistungen zu einem fairen Preis, Wirtschaftlichkeit
und Versorgungssicherheit. Dabei gewinnen Fragen des Um-
welt- und Klimaschutzes immer gréfere Bedeutung. Die
Stadtwerke Hamm setzen bei der Energiewende auf umwelt-
freundliche und regenerative Stromerzeugung. Das spiegelt
sich insbesondere in unserem Beteiligungsportfolio wider.

Der Schutz unserer Umwelt, die Einhaltung bestehender
Umweltvorschriften und der schonende Umgang mit Res-
sourcen sind unsere tagliche Praxis, die historisch gewach-
sen ist. Bei allem was wir tun, ist uns eine transparente und
offensive Informationspolitik gegeniiber unseren Kunden,
der Offentlichkeit und den Behérden wichtig. Diese Trans-
parenz und der offenen Dialog schafft ein vertrauensvolles
und zukunftsorientiertes Miteinander.

Ein Beispiel fiir das erfolgreiche Zusammenspiel aller Krafte
im Sinne unserer Umwelt ist die im Jahr 2000 von der Stadt
Hamm ins Leben gerufene Aktion ,,Okoprofit Hamm — Kosten
senken im Betrieb®, die bereits achtmal durchgefiihrt wurde.

Die Stadtwerke Hamm und ihre Tochterunternehmen
haben an insgesamt sechs Projekten teilgenommen.

Die Stadtwerke Hamm wollen nicht nur die grofien
Klima-Konzepte umsetzen, sondern den Umwelt-
schutz auch in kleineren Einheiten voranbringen,
denn als Energiedienstleistungsunternehmen sind
wir uns unserer besonderen Verantwortung fiir die
Zukunft der Energieversorgung in unserer Stadt
bewusst.

Alle Betriebe wurden als ,,Okoprofit-Betrieb* aus-
gezeichnet.

Im Rahmen der verschiedenen Projekte wurden mit
Hilfe des betrieblichen Umweltschutzes die Betriebs-
kosten fiir Energie, Wasser und Abfall um ca. 240.000
Euro pro Jahr deutlich reduziert und zugleich ein Bei-
trag zur nachhaltigen Verbesserung der stadtdkolo-
gischen Situation geleistet.

Den jahrlichen Einsparungspotentialen steht eine
einmalige Investition in Hohe von ca. 230.000 Euro
gegeniiber.

Im Ergebnis der Okoprofit-Projekte wurde u. a. eine
Solaranlage zur Unterstiitzung der Warmwasserauf-
bereitung im Sozialgebdude der Gasversorgung in-
stalliert, der Lokschuppen und die Bahnwerkstatt am
Hafen erhielten eine neue Beleuchtungseinrichtung
und im Maximare wurde eine Beckenabdeckung fiir
das Saunaauenbecken angeschafft.

Alle Manahmen trugen zu einer erheblichen CO,-Re-
duzierung bei betrieblichen Abldufen bei.

Mit unseren vielfdltigen Angeboten rund um das
Thema Energie unterstiitzen wir auch unsere Kunden
bei der Entscheidung fiir umwelt- und klimafreund-
liche Energieverwendung.

Das Portfolio reicht vom Forderprogramm fiir die
Heizungsumstellung auf umweltfreundliches Erdgas
bis zu besonderen Oko-Strom- und -Erdgasprodukten.
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Positive Energie
fur Hamm

Wir liefern Energie nicht nur in Form von Strom, Erdgas und
Wadrme, sondern auch in Form von zielgerichteter Unter-
stiitzung und Forderung durch Sponsoring-MaBnahmen.

Unser freiwilliges gesellschaftliches Engagement im sozia-
len, kulturellen und sportlichen Leben in Hamm ist Teil
unseres Selbstverstandnisses und unserer Identifikation mit
unserer Stadt, hier werden Gemeinwohlinteressen mit
Unternehmenszielen sinnvoll verbunden.

Mit unseren vielfaltigen Sport-Sponsoringaktivitdten leisten
wir u. a. einen anerkannt aktiven Beitrag zur Entwicklung und
zur Forderung sowohl des Leistungs- als auch des Breiten-
sports in Hamm. Unser Augenmerk legen wir dabei auf die
Entwicklung der Jugendarbeit in den Vereinen. Wir freuen
uns gemeinsam mit unseren Sponsoringpartnern iiber die
sportlichen Erfolge und sind dabei, wenn Sportler und Fans
gemeinsam fiir den Erfolg fiebern.

Weil ein abwechslungsreiches und anspruchsvolles Frei-
zeitangebot zu den wichtigen Standortfaktoren unserer
Stadt gehort, treten die Stadtwerke auch als Sponsor fiir
viele kulturelle Veranstaltungen auf. Das wohl bekannteste
Beispiel ist der ,Hammer Summer*, das Sommerhighlight
der Festivalszene, das seit 10 Jahren in jedem Sommer bis
zu 20.000 Musikfans aus ganz Deutschland und sogar aus
dem benachbarten Ausland nach Hamm lockt. Bei freiem
Eintritt verwandelt sich der Marktplatz an der Pauluskirche
zur Musikarena und Tausende Musikfans feiern ihre Stars.

Wir unterstiitzen aber auch viele Vereine und Organisatio-
nen in ihren sozialen Anliegen durch Spenden. Jedes Jahr

Gesellschaftliches Engagement gehdrt zu den
klassischen Stdrken der Stadtwerke Hamm. Ob als
Energiedienstleister oder Sponsoringpartner — mit
der hohen Qualitdt und der Zuverldssigkeit unserer
Leistungen beweisen wir jeden Tag, dass wir ein
bewdhrter und sicherer Partner in Hamm und fiir
unsere Kunden sind.

vergeben wir neben vielen kleinen Spenden auch eine
groRe Weihnachtsspende, die bediirftigen Menschen
zugutekommt.

Mit unserem Engagement im Bereich Bildung inves-
tieren wir in die Zukunft junger Menschen und damit
auch in die Zukunft unseres Unternehmens. Mit einer
Stiftungsprofessur tragen wir dazu bei, den Hoch-
schulstandort Hamm weiter zu etablieren. Gemein-
sam mit der Hochschule Hamm-Lippstadt arbeiten wir
daran, Zukunftsvisionen zu verwirklichen.

Im Rahmen des Projektes ,,Elektromobilitdt” konnte
die erste Elektroladesdule in Hamm auf dem Gelande
der Hochschule in Betrieb genommen werden. Die
Hochschule Hamm-Lippstadt ist bereits seit einiger
Zeit im Kompetenzfeld Elektromobilitat aktiv und hat
bisher den Schwerpunkt auf die technischen Kompo-
nenten des Elektrofahrzeugs und ihre Erprobung in
Langstreckentests gesetzt. Inzwischen wurde gemein-
sam mit den Stadtwerken ein weiteres Forschungs-
projekt initiiert, das sich auf die Energieversorgungs-
struktur konzentriert.

Fir die Stadtwerke Hamm als regionalen Energie-
dienstleister bietet die Zusammenarbeit mit der
Hochschule die Chance, Themenfelder aus der Zu-
kunft der Energieversorgung mit wissenschaftlicher
Unterstiitzung zu erschlieBen. Intelligente Netze und
Speicherung von Energie sind Fragen, die auch die
Stadtwerke bewegen.
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Ein familienbewuf3tes Unternehmen —

Stadtwerke Hamm

Die grofe Zahl langjahriger Berufsjubilare, die mindestens
10 jedoch auch schon 25 und sogar 40 Jahre in unserem
Unternehmen tatig sind, zeugt von der Akzeptanz der Stadt-
werke als wichtiger Arbeitgeber in Hamm. Die Anliegen
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind uns wichtig.

Seit September 2010 beteiligen wir uns gemeinsam mit
anderen Unternehmen aus Hamm an einem Beratungs- und
Qualifizierungsprojekt der Wirtschaftsforderung zum Fami-
lienbewusstsein in unserem Unternehmen.

Familienbewusstsein ist keine Sozialromantik, sondern ist
in den letzten Jahren zunehmend zum 6konomischen Stand-
ortfaktor fiir Unternehmen geworden. Familienbewusstsein
ist nachweislich ein Erfolgsfaktor fiir die Attraktivitdt eines
modernen Arbeitgebers.

Wir nehmen das Thema ernst und stellen uns den Heraus-
forderungen der Zukunft. Unser Ziel ist es, dass unsere Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter ihre beruflichen Aufgaben und
ihre Familienpflichten gleichermafien vollwertig bewaltigen
konnen. Die klassischen Fotos von Frauen am Esstisch in der
Kiiche mit Kleinkind auf dem Scho#, Laptop vor sich und
Handy am Ohr vermitteln ein Bild, das aus unserer Sicht
nichts mit Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu tun hat.
Wir mochten erreichen, dass sich unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter voll auf die Arbeit konzentrieren konnen und

Die Stadtwerke Hamm sind ein Unternehmen mit
unterschiedlichen Geschidiftsfeldern.

887 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sorgen fiir den
Geschdftserfolg unseres Unternehmens.

nach Arbeitsende den Kopf frei und genug Energie
haben, um sich ihren Familienaufgaben widmen zu
kdnnen.

Unser Frauenanteil liegt konstant bei 22 Prozent,
auch in den Fiihrungspositionen. Das durchschnittli-
che Alter unserer Arbeiter und Angestellten liegt bei
ca. 44 Jahren.

Vielfach wird Familienbewusstsein auf die Betrach-
tung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit
Kindern reduziert. Nicht zuletzt der demographische
Wandel riickt jedoch auch das Thema ,,Pflege”
unaufhaltsam in den Vordergrund. Von uns wird dem
Thema Kinder und Pflege der gleiche Stellenwert zu-
gemessen. Wir geben auch unseren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern mit zu pflegenden Angehdorigen die
Moglichkeit, Arbeitszeit und Pflege zu vereinbaren.

Familienbewusstsein ist fiir uns kein Hobby neben-
bei, sondern eine Selbstverstandlichkeit, die eine
grofRe Bedeutung fiir den zukiinftigen Erfolg unseres
Unternehmens haben wird.

Schon heute haben wir ein offenes Ohr fiir die Fami-
lienangelegenheiten unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und helfen bei der Lésung auftretender
Probleme.
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Ausbildung bei den Stadtwerken Hamm —

Leistung fiir die Zukunft

Wahrend ihrer Praktika machen junge Menschen Erfahrun-
gen mit dem Berufsalltag, die es ihnen ermdglichen, ihre
Berufswiinsche zu konkretisieren.

An Projekttagen, wie zum Beispiel dem ,,Girls’ Day*, sorgen
spezielle Angebote dafiir, besonders Madchen Einblicke in
technische Berufe zu gewdhren.

Das Angebot ,Frauen in Fiihrungspositionen® gibt interes-
sierten Madchen einen Einblick in die Arbeitswelt weiblicher
Fiihrungskrafte.

Aufgrund des sich bereits heute abzeichnenden Fachkrafte-
mangels kommt der Ausbildung junger Menschen in unse-
rem Unternehmen eine zentrale Bedeutung zu.

Mit 50 Auszubildenden im Geschaftsjahr 2011 in zwolf ver-
schiedenen Ausbildungsberufen prasentieren sich die Stadt-
werke Hamm als vielseitiger und engagierter Arbeitgeber in
Hamm und Umgebung. Die unterschiedlichen Geschafts-
felder ermdglichen ein breites Spektrum von Ausbildungs-
berufen. Dazu gehdren sowohl weibliche als auch mannliche
Industriekaufleute, Vermessungstechniker, Industrieelektri-
ker, Anlagenmechaniker, Kfz-Mechatroniker, Kaufleute fiir
Verkehrsservice, Fachkréafte im Fahrbetrieb, Fachinformati-
ker und Fachangestellte fiir Baderbetriebe.

Vom ersten Ausbildungstag bis zur Abschlusspriifung steht
den Auszubildenden ein aufgeschlossenes Team jederzeit
beratend und unterstiitzend zur Seite.

Unsere neue Lehrwerkstatt bietet 20 Auszubildenden eine
optimale Vorbereitung auf die spdtere Berufspraxis.

Die Stadtwerke Hamm genief3en auch bei jungen
Menschen grofles Vertrauen als bedeutender
Arbeitgeber. Im Rahmen der Berufsorientierung
gewdhren wir Schiilerinnen und Schiilern aber auch
Studentinnen und Studenten erste Einblicke in
unsere Betriebsabldufe.

In allen Bereichen erwartet die jungen Menschen eine
qualifizierte und gut strukturierte Ausbildung. Die
Chancen einer anschlieenden Weiterbeschaftigung
im Unternehmen sind hoch, denn wir suchen enga-
gierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die mit uns
die Zukunft der Energieversorgung gestalten konnen.

Unsere Ausbildungsberufe entsprechen schon heute
den veranderten Bedingungen des Energiemarktes.

Wir legen einerseits unser Hauptaugenmerk auf die
Ausbildung von Mehrsparten-Netzmonteuren, die so-
wohl die Tatigkeitsbilder der Sparten Strom als auch
Gas und Wasser beherrschen. Im Sommer 2012 soll
der erste Ausbildungsgang den Abschluss zum Mehr-
sparten-Netzmonteur erreichen. Andererseits sorgen
wir mit ausbildungsbegleitenden Studiengangen fiir
qualifizierten Nachwuchs.

Die Stadtwerke Hamm bieten ihren Auszubildenden
in diesem Zusammenhang zurzeit zwei Moglichkeiten
an: ein Wirtschaftsstudium mit dem Abschluss
“Bachelor of Arts” in Verbindung mit der Ausbildung
zur Industriekauffrau oder zum Industriekaufmann
und ein Elektrotechnikstudium mit dem Abschluss
“Bachelor of Engineering” in Verbindung mit der Aus-
bildung zur Industrieelektrikerin oder zum Industrie-
elektriker fiir Betriebstechnik.

Zurzeit befinden sich fiinf junge Menschen in einem
ausbildungsbegleitenden Studiengang.
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Gemeinsam stark

Die groBRen Herausforderungen der Energiewende und den
stetig zunehmenden Wettbewerbsdruck auf dem Energie-
markt konnen Stadtwerke heute und in Zukunft nur gemein-
sam meistern.

Kluge Beteiligungen und strategische Kooperationen ebnen
auch fiir die Stadtwerke Hamm den Weg in eine erfolgreiche
Energie-Zukunft.

TRIANEL GMBH

Ein strategisch wichtiger Partner ist die Trianel GmbH, an der
die Stadtwerke Hamm beteiligt sind.

Als erfahrener und kompetenter Partner steht die Trianel an
der Seite von Stadtwerken fiir kommunale Unabhéangigkeit
im In- und Ausland. Ein flachendeckendes Netzwerk von
50 Gesellschaftern reprdsentiert {iber fiinf Millionen ver-
sorgte Kunden. Das zeichnet die Starke der Gesellschaft aus.

Das Leistungsspektrum umfasst die Beschaffung und den
Handel von Strom, Erdgas und CO,-Zertifikaten sowie die
Errichtung und Bewirtschaftung von Kraftwerkskapazitaten
und Gasspeichern mit dem Ziel, die Wettbewerbsfahigkeit
kommunaler und regionaler Versorgungsunternehmen im
Energiemarkt zu stdrken. Dies erweist sich als tragfahiges

Konzept —die Trianel ist heute die grofte europdische

Stadtwerke-Kooperation.

TRIANEL GASKRAFTWERK HAMM GMmBH & Co. KG

Mit dem Trianel Gas- und Dampfturbinen-Kraftwerk in
Hamm-Uentrop ging 2007 das erste kommunale Ge-
meinschaftskraftwerk Deutschlands ans Netz.

Die Trianel hat mit diesem Kraftwerk die Interessen
vieler Stadtwerke gebiindelt und gemeinsam mit
diesen ein hochmodernes und umweltfreundliches
Gas- und Dampfturbinen-Kraftwerk mit einer Lei-
stungskapazitat von ca. 8oo MW gebaut.

Die Stadtwerke Hamm und 26 andere Stadtwerke-
Gesellschafter sind Abnehmer des dort produzierten
Stroms.

TRIANEL GASSPEICHER EPE GMBH & Co. KG

Gemeinsam mit 13 Energieversorgern, darunter die
Stadtwerke Hamm, hat die Trianel in Gronau-Epe
einen Erdgasspeicher gebaut, der tiber ein Volumen
von 240 Mio. m3 verfiigt.
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Am Standort Epe wird durch kontrollierte Bohrloch-

solung Salz gewonnen. Die hierbei entstehenden
Kavernen kdnnen anschlieRend zu Gasspeicher-
zwecken genutzt werden.

Die durch die Speichermoglichkeiten gewonnene
Flexibilitat ermoglicht den Stadtwerken, ihre Gasbe-
schaffung zu optimieren und starkt nachhaltig das
Erdgasgeschaft.

TRIANEL WINDPARK BOoRKUM GMBH & Co. KG

Mit dem Windpark Borkum West Il, 45 Kilometer vor
der Kiiste der westlichsten Insel Ostfriedlands in der
Nordsee, begann auch fiir die Stadtwerke Hamm,
unter Regie der Trianel, der Einstieg in die Erzeugung
erneuerbarer Energien.

Das Gesamtprojekt wurde fiir eine Leistung von
400 MW geplant. Aktuell werden 4o Windrader vom
Typ Areva Multibrid 5000 mit einer Leistung von
200 MW in der Nordsee realisiert.

Gemeinsam mit einem starken Partner wie dem
Trianel Netzwerk lassen sich innovative Konzepte fiir
die Zukunft auch fiir uns realisieren. Durch gezielten

Know-how-Aufbau in Themenfeldern wie Elektromobilitat,
Energieeffizienz und Re-Kommunalisierung machen wir uns
gemeinsam fit fiir die Zukunft.

Durch die zielgerichtete Beteiligung an Projekten, die in
unsere Strategie passen, kdnnen wir unser Portfolio weiter
diversifizieren und einen ausgewogenen und umweltscho-
nenden Energiemix vorweisen.

GEMEINSCHAFTSKRAFTWERK STEINKOHLE
Hamm GmBH & Co. KG (GEKKO)

Eine weitere wichtige Kooperationsgemeinschaft verbindet
Stadtwerke und RWE als grofien Erzeuger. Das Projekt
GEKKO beteiligt Stadtwerke an einem hocheffizienten
RWE-Steinkohlekraftwerk und ermoglicht diesen die Schaf-
fung eigener Erzeugungskapazitaten.

In Hamm-Uentrop wird das modernste Steinkohlekraftwerk
der Welt mit einer Leistungskapazitat von ca. 1.600 MW ge-
baut. Das Kraftwerk soll Ende 2013 ans Netz gehen.

Fiir die Stadtwerke Hamm waére der Bau von grof3en Kraft-
werken ohne Kooperationspartner unter den heutigen
Marktbedingungen nicht moglich, deshalb sind rentable
Kraftwerksbeteiligungen fiir uns von gro3em Interesse.
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GREEN GECCO GmBH & Co. KG

Im Gemeinschaftsprojekt Green GECCO beteiligen sich
Stadtwerke gemeinsam mit der RWE Innogy GmbH, um ein
Portfolio an Projekten im Bereich der erneuerbaren Energien
— Biomasse, Biogas, Geothermie, Wasserkraft und Wind-
kraft — aufzubauen. Hier wird entweder in bestehende
Projekte investiert oder neue Projekte werden entwickelt
oder akquiriert. GECCO steht fiir ,,Gemeinsam Clever CO,
optimieren®.

Ein Onshore-Windpark im Norden Schottlands war das erste
Projekt, an dem sich die Stadtwerke Hamm beteiligt haben.
Im Mai 2011 folgte die Beteiligung an einem Windpark in
Schleswig-Holstein. Weitere Projekte werden folgen.

HAMMGAS GmBH & Co. KG

Seit Beginn des Geschéftsjahres 2011 sind die Erdgasvor-
kommen aus unkonventionellen Lagerstadtten in Deutsch-
land und besonders in Nordrhein-Westfalen ein grofles
Thema.

Auch in der Region Hamm werden umfangreiche Erdgasvor-
kommen vermutet. In einer Tiefe von ca. 400 bis 1500 Me-
tern befinden sich grofRe Kohlevorkommen, die nur zu einem

geringen Anteil abgebaut worden sind. In den Kohle-

flozen sind hohe Methangasmengen gebunden, in
Fachkreisen wird dieses Erdgas auch Flozgas ge-
nannt. Es handelt sich dabei um unkonventionelle
Lagerstdtten.

Die Stadtwerke Hamm haben sich nach intensiven
Uberlegungen mit vier privaten Partnern (kleinere
Unternehmen und Einzelpersonen) aus dem Explora-
tionsumfeld, Geologen, Bohrfachkrafte und Mark-
scheider, Erkundungsflachen in der Region Hamm
von 331 km? als Erlaubnisfelder gesichert.

Im August 2011 wurde die HammGas GmbH & Co. KG
gegriindet. Gegenstand dieser Gesellschaft ist die
Aufsuchung und Gewinnung von Kohlenwasserstof-
fen nebst den bei ihrer Gewinnung anfallenden Gasen
im Erlaubnisgebiet der Gesellschaft sowie der Trans-
port und der Verkauf des geforderten Kohlenwasser-
stoffes.

Damit ist gewdhrleistet, dass die Stadtwerke Hamm
Einfluss auf eine umweltbewusste Erdgasforderung
in unserer Region nehmen kdnnen. Die Stadtwerke
Hamm sehen auch zukiinftig den Erfolg der kommu-
nalen Stadtwerke durch starke Kooperation gesichert.
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KONZERNBILANZ zuM 31. DEZEMBER 2011
AKTIV

A. Anlagevermdgen
I. Immaterielle Vermdgensgegenstdnde
Il. Sachanlagen
Ill. Finanzanlagen

B. Umlaufvermégen
I. Vorrate

1. Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
2. unfertige Leistungen
3. Waren

Il. Forderungen und sonstige
Vermogensgegenstdande
1. Forderungen aus

Lieferungen und Leistungen

2. sonstige Vermdgensgegenstande

IIl. Wertpapiere
sonstige Wertpapiere

IV. Kassenbestand, Guthaben bei
Kreditinstituten und Schecks

C. Rechnungsabgrenzungsposten

31.12.2011
€

2.064.594,49
184.556.081,23

51.896.754,83
238.517.430,55

2.753.962,64
547.685,55
47.477,70

92.970.511,75
14.027.348,95

57.518,70

5.764.145,02

474.823,75

355.160.904,61

31.12.2010
T€

2.011
166.411
48.656

217.078

2.704
516
146

97-350
7.982

57

21.983

549

348.365
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KONZERNBILANZ zum 31. DEzZEMBER 2011

A. Eigenkapital
I. Gezeichnetes Kapital
Il. Kapitalriicklage
IIl. andere Gewinnriicklagen
IV. Bilanzgewinn
V. Ausgleichsposten fiir
Anteile der Stadt Hamm

B. Sonderposten mit Riicklageanteil

C. Sonderposten fiir Investitionszuschiisse

D. Empfangene Ertragszuschiisse

E. Riickstellungen
1. Riickstellungen fiir Pensionen
und dhnliche Verpflichtungen
2. Steuerriickstellungen
3. sonstige Riickstellungen

F. Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten
2. Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen
3. sonstige Verbindlichkeiten

G. Rechnungsabgrenzungsposten

31.12.2011
€

32.000.000,00
26.568.660,17
30.186.088,21

568.497,37

60.344,69

0,00

13.257.347,00

9.870.305,00

11.506.090,00
0,00
21.566.982,06

93.740.961,31

36.289.673,40
77-927.489,24

1.618.466,16

355.160.904,61

PAassiv

31.12.2010
T€

32.000
26.569
27.198
2.988
60

44

12.572

11.636

11.780
1.456
23.443

86.964

28.919
79.613

3.123

348.365

\
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10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.

KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

Umsatzerlose
abziiglich Energie- und Stromsteuer

Erhohung (+) / Verminderung (-) des
Bestands an unfertigen Leistungen

andere aktivierte Eigenleistungen
sonstige betriebliche Ertrage

Materialaufwand:

a) Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe und fiir bezogene Waren

b) Aufwendungen fiir bezogene Leistungen

Personalaufwand:

a) Lohne und Gehalter

b) soziale Abgaben und Aufwendungen fir
Altersversorgung und fiir Unterstiitzung

Abschreibungen auf immaterielle Vermogens-
gegenstdnde des Anlagevermogens
und Sachanlagen

sonstige betriebliche Aufwendungen
Ertrdge aus Beteiligungen

Ertrage aus Wertpapieren und
Ausleihungen des Finanzanlagevermogens

sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage
Abschreibungen auf Finanzanlagen

Aufwendungen fiir Beteiligungen an
assoziierten Unternehmen

Aufwendungen aus Verlustiibernahmen

Zinsen und dhnliche Aufwendungen

Ergebnis der gewohnlichen Geschaftstatigkeit
auBBerordentliche Ertrage

auflerordentliche Aufwendungen

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

sonstige Steuern

Jahresuiberschuss

Vorabausschiittung

Bilanzgewinn

fiir die Zeit vom
1. Januar bis 31. Dezember 2011

€

293.688.449,24

€

22.188.844,20 271.499.605,04

180.211.249,55

31.915,05
3.636.526,20
7-186.938,47

10.594.953,50 190.806.203,05

31.883.046,40

9.269.540,99

41.152.587,39

15.086.868,85
26.544.925,12
975,33

2.051.322,56

755.193,85
916.035,00

0,00
1.021.943,78
4.897.647,62

4.736.265,69
0,00

0,00
1.023.288,31
333.056,63

5.426.497,37

4.858.000,00

568.497,37

2010

T€

277.761

556
2.294
14.157

191.543

41.933

15.531
23.841

395

1.617
1777

3.426
1.706

5.200

14.265

935
741
6.918

331

7.210

4.222

2.988
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ORGANE DER GESELLSCHAFT

GESELLSCHAFTERVERSAMMLUNG
Stadt Hamm

Vorsitzender Thomas Hunsteger-Petermann, OB

Barbel Bredenbach, BVin

Jochen Dornseifer, RH

Andrea Kaczmarek, RF

Monika Schnieders-Pfortzsch, RF
Dr. Georg Scholz, RH

Klaus Schwennecker, RH

AUFSICHTSRAT

Vorsitzender Marc Herter, MdL, RH
1. stellv. Vorsitzender ~ Raymund Schneeweis, RH
2. stellv. Vorsitzender Udo Gonsirowski, AnV

Nuri Aygiin, BV (bis 07.2011)

Andreas Bankamp, BV

Peter Dirksmeier, AnV

Hartmut Drees, AnV

Reiner Hagedorn, AnV

Jorg Hegemann, 1. Beigeordneter u. Stadtkimmerer (bis 07.2011)
Kai Henning, BV

Marion Kotters-Wenner, BVin

Markus Kreuz, Stadtkdmmerer (ab 09.2011)
Manfred Lindemann, RH

Dieter Loer, RH

Heinz Prahs, AnV

Hartmut Nagel, BV (ab 09.2011)

Dr. Martin Schliter, BV

Judith Schwienhorst, RF

Volker Sekunde, AnV

Werner Thies, BV

Jorg Umlauf, AnV

Hans-Helmut Wittmer, BV

Lothar Wobedo, RH

GESCHAFTSFUHRUNG

Geschéftsfuhrer Walter Oppenheim (Vorsitz)
Jorg Hegemann (ab 08.2011)

AnV = Arbeitnehmervertreter - BV, BVin = Biirgervertreter/-in - OB = Oberbiirgermeister - RH = Ratsherr - RF = Ratsfrau
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